ort

FreiRdume
Stadtdeich 5
20097 Hamburg
(040)30 37 64 - 54

Anreise und Ubernachtung

Informationen liber die
Hamburg Tourismus GmbH
Steinstrasse 7

20095 Hamburg

(040)300 51 300
www.hamburg-tourismus.de

Kosten

Die Teilnahmegebdihr fiir das SIZE Success Mee-
ting betragt € 60,- (inkl. MwSt.). Darin enthal-
ten sind die Tagungspauschale sowie Kaffee-
pausen, Getranke, die Fotodokumentation und
der Zugang zum Download-Bereich.

Informationen

Immer aktuelle Informationen zum SIZE Success
Meeting gibt es unter

WWW.Sizesuccess.de

www.size-akademie.de

Anmeldung

Das SIZE Success Meeting 2011 ist ausgebucht.
Anmeldungen leider nicht mehr maglich.

SIZE Success

... weil Personlichkeit

SIZ€ Success
Eberleweg 6

87640 Biessenhofen

Fon (0 83 41) 9 55 86 74
Fax (0 83 41) 9 55 86 76
office@sizesuccess.de
www.sizesuccess.de

entscheidet!

SliZ€

Success

Weil Personlichkeit entscheidet

SIZE Success

Meeting

21. 10. 2011
Hamburg


http://www.hamburg-tourismus.de
http://www.sizesuccess.de
http://www.size-akademie.de

Das 5. SIZE Success Meeting fiir Berater,
Trainer, Coach, Fiihrungskrafte, Personalver-
antwortliche, Vertriebsspezialisten und Inter-
essierte. Ihr Programm 2011:

09.00 - 9.30 Uhr

Ankommen und in Kontakt kommen.

9.30 - 10.00 Uhr

Es geht los:
Vorstellung, Struktur, Anliegen, Themen, Wiin-
sche, Vorbereitetes und Spontanes fiir den Tag.

10.00 - 11.30 Uhr

Hannes Sieber

Kommunikationsstérungen
Wenn die Botschaft nicht ‘riiberkommt
Systematischer Uberblick iiber die haufigsten

Stérungen im Kontakt und in der Kommunikati-
on.

Strategien, um Kommunikationsstérungen zu
erkennen und zu vermeiden.

11.45 - 12.30 Uhr

Dr. Angelika Hamann

Konfliktlosung im Changeprozess mit
Hilfe des SIZE Profils in einem Mix von
Mediation und Coaching

Konfliktcoaching und Mediation zwischen ,neu-
em" Niederlassungsleiter ,von auBen” und dem

langjahrigen, fachlich hoch qualifizierten Leiter
Abwicklung in einem international tatigen, er-
folgreichen mittelstandischen Unternehmen im
Generationswechsel.

12.30 = 13.30 Uhr

Mittagspause
Luft schnappen - Sich austauschen

13.30 = 14.15 Uhr

Thorsten Meier

Vertriebstraining

Hofliche Hartndckigkeit und charmante Schlag-
fertigkeit sind lernbar. Wir nutzen den Kommu-
nikationskanal spielerisch und liberraschen da-
mit unsere Kunden.

Vorstellung des Trainings mit Ubung.

14.30 - 15.15 Uhr

Christiane Ebrecht

Paten-/Coachingprogramm

mit SIZE Success Profilen. Bericht {iber die Ein-
fiihrung eines Paten-/Coachingprogramms an
einer Haupt- und Realschule zur Gestaltung des
Ubergangs von der Schule zum Beruf.

15.30 - 16.15 Uhr

Dr. Albrecht Ebertzeder und
Projektverantwortliche des Kunden

Mitarbeiterauswahl und
Stellenbesetzung in einem GroBprojekt

Praxisbericht {iber Planung, Durchfiihrung und
Erfolge bei der Arbeitsplatzanalyse, Anforde-
rungsprofil und Bewerberauswahl fir interdiszi-
plindre Teams in einem sozialen Dienstleis-
tungsunternehmen.

16.30 = 17.30 Uhr

Verleihung des SIZE Success
Praxispreises ,,Praktikus"
Der ,Praktikus" wird zum ersten Mal vergeben.
Preistrager ist ein Projekt aus dem Finanz-

dienstleistungsbereich, das in besonderer Weise
Praxisnutzen fiir alle Beteiligten gebracht hat.

17.45 - 18.30 Uhr

Zusammenfassung und
Auswertung

ab ca. 19.30 Uhr

Gemeinsames Abendessen
und
Ausklang



